Allgemeine Geschaftsbedingungen des Vereins ,for KIZ : fachliche,
organisatorische und rechtliche Kompetenz im Zentrum - Verein fiir

praxisnahe Aus- und Weiterbildung in der Kinderbetreuung™ (,,forKiz")

Version vom 28. Februar 2011

1. GULTIGKEIT

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten in der jeweils aktuellen
Fassung fir alle vom Verein ,for KIZ : fachliche, organisatorische und rechtliche
Kompetenz im Zentrum - Verein flr praxisnahe Aus- und Weiterbildung in der
Kinderbetreuung® (ZVR 710212689 <Verein derzeit in Griindung>, mit Sitz in in 1060
Wien, Kopernikusgasse 9-11/2/3, im folgenden kurz ,forKIZ" genannt), abgehaltenen
Kurse und sonstige Leistungen und werden vom / von der KursteilnehmerlIn bzw.
dem/der LeistungsempfangerIn durch Anmeldung zu einem Kurs (bzw. Seminar,
Lehrgang) bzw. schriftlicher Auftragserteilung anerkannt. An den Verein ,forKIz"
gerichtete Erklarungen, Anzeigen etc. (ausgenommen Mangelanzeigen) bedlrfen zu ihrer

Rechtswirksamkeit der Schriftform.

2. ANMELDUNG

Die Anmeldung zu Kursen erfolgt entweder (ber unsere Homepage, postalisch mittels
Anmeldeformular oder persénlich bei einem/r MitarbeiterIn des Vereins und ist in jedem
Fall verbindlich. Bei Anmeldung mittels Homepage besteht eine Ricktrittsfrist von sieben
Werktagen gemaB Fernabsatz-Gesetz. Wegen der begrenzten Teilnehmerlnnenzahl
werden alle Anmeldungen in der Reihenfolge ihres Einlangens berlcksichtigt und vom
Verein ,forKIZ" schriftlich oder auf elektronischem Weg bestdtigt. Die Anmeldung gilt ab
Zusendung oder Uberreichung der Anmeldebestétigung als angenommen. Der Verein
,fOrKIZ" behdlt sich das Recht vor, die Anmeldung innerhalb von zwei Wochen,

spatestens bis Kursbeginn, ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

3. BEZAHLUNG

Mit der Anmeldebestatigung zu einem Kurs bzw. Auftragserteilung wird eine Rechnung
postalisch oder elektronisch zugesandt oder persénlich ausgehandigt. Der
Rechnungsbetrag ist bis zu dem auf der Rechnung genannten Falligkeitstermin auf das
am Erlagschein genannte Konto des Vereins ,forKIZ" einzuzahlen. Es wird keine
gesonderte Umsatzsteuer in Rechnung gestellt. Im Falle eines Zahlungsverzuges werden
Verzugszinsen von 6% in Rechnung gestellt. Darlber hinaus verpflichtet sich der/die
KursteilnehmerIn bzw. LeistungsempfangerIn pro Mahnung, die aufgrund verspateter
bzw. nicht erfolgter Bezahlung notwendig ist, Mahnspesen in der H6he von EUR 10,- zu

Ubernehmen.



4. KURSTEILNAHME

AusschlieBlich eine dem Punkt 2 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen entsprechend
durchgefiihrte Anmeldung samt der rechtzeitigen Bezahlung berechtigt den/die
KursteilnehmerIn zur Kursteilnahme. Wenn der/die KursteilnehmerlIn zu Kursbeginn die
Kursgebihr noch nicht bezahlt hat, dem Kurs unentschuldigt fern bleibt und fir den
Verein ,forKIZ™ am 1. Tag des Kurses nicht erreichbar ist, tritt der Verein ,forKIZ" vom

Vertrag zurick.

Fir die Teilnahme an Kursen kann der Verein ,forKIZ" bestimmte Voraussetzungen
bestimmen. Die jeweiligen Voraussetzungen sind bei jedem Kurs gesondert angegeben
und sind in einem persénlichen Gesprach mit einem/r MitarbeiterIn des Vereins ,forKIZ"
im Zuge der Kursanmeldung zu klaren. Der Verein ,forKIZ" behalt sich vor, aufgrund

dieses personlichen Gespraches die Teilnahme an einem Kurs abzulehnen.

Die Kursdauer wird in der Regel in Unterrichtseinheiten angegeben. Eine

Unterrichtseinheit betragt 50 Minuten.

5. MINDESTTEILNEHMERZAHL

Die Abhaltung von Gruppenkursen hangt vom Erreichen der seitens des Vereins ,forKIZ"
festgelegten Mindestteilnehmerzahl ab. Die Mindestteilnehmerzahl ist in der Regel 8
Personen, sofern in der Kursbeschreibung nicht anders genannt. Wird die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, so behalt sich der Verein ,forKIZ" das Recht vor,
den Kurs abzusagen. Es gilt dann sinngemaB Punkt 6 der Allgemeinen

Geschaftsbedingungen.

6. RUCKERSTATTUNG

Wird der Kurs seitens des Vereins ,forKIZ" abgesagt, die Anmeldung abgelehnt bzw.
findet der Kurs nicht statt, so erhalt der/die KursteilnehmerlIn in der H6he des bereits
beglichenen Rechnungsbetrages eine Gutschrift. Die Gutschrift wird nach Wahl des/der
KursteilnehmerIn entweder auf die nachste Kursbuchung angerechnet oder ohne
Verzugszinsen rickerstattet. Alle dariber hinausgehenden Anspriiche seitens des/der
KursteilnehmerIn bestehen nur fir Schaden, die vorsatzlich oder grob fahrlassig durch

Personen verursacht wurden, fir die der Verein ,forKIZ" einzustehen hat.

7. STORNIERUNG

Die Stornierung einer Kursanmeldung seitens des/der Anmelderln ist bis spatestens drei
Wochen vor Kursbeginn ohne Verrechnung einer Stornogebiihr mdglich. Bei Abmeldung
bis eine Woche vor Kursbeginn werden 50 % als Stornogebihr verrechnet, bei spaterer
Abmeldung oder Nichtteilnahme, aus welchem Grunde auch immer, ist der volle
Kursbeitrag fallig. Der/Die AnmelderIn hat das Recht, eine/n neuen KundIn als
ErsatzteilnehmerIn zu finden und damit die Stornogeblihr abzuwenden. Der/Die

AnmelderIn bleibt jedoch fir die Kurskosten haftbar. Der Verein ,forKIZ" behalt sich vor,



den/die als Ersatz genannte Teilnehmerln nicht fir die Teilnahme zu akzeptieren. In
jedem Fall muss die Stornierung schriftlich entweder per Post, per Telefax oder per E-
Mail erfolgen. Als Datum des Einlangens der Stornierung gilt entweder der Poststempel

oder das Eingangsdatum des Faxes bzw. Mails.

9. AUSSCHLUSS AUS DEM KURS

Durch die Anmeldung erkennt der/die KursteilnehmerIn Folgendes an: Die Teilnahme an
samtlichen Seminaren erfolgt auf eigene Gefahr und Verantwortung.
KursteilnehmerInnen haften fur durch sie schuldhaft verursachte Schaden selbst. Der
Verein ,forKIZ" behalt sich das Recht vor, einzelne KursteilnehmerInnen von der
Veranstaltung auszuschlieBen, wenn diese aufgrund ihres Verhaltens trotz
Unterlassensaufforderung die Sicherheit oder den Lernerfolg der Gruppe gefédhrden. In
diesem Fall sowie bei friihzeitigem Ausscheiden aus dem Kurs auf Wunsch des/der
KursteilnehmerlIn entsteht kein Anspruch auf Rickerstattung der Kursgebiihr oder

sonstiger Kosten.

10. MITGEBRACHTE GEGENSTANDE
Fir mitgebrachte Gegenstdnde wie insbesondere Kleidung, Wertgegenstdnde, Geld und
Kursunterlagen Ubernimmt der Verein ,forKIZ" keine Beaufsichtigung und somit auch

keine Haftung.

11. KURSUNTERLAGEN
In den Kursbeitragen sind grundsatzlich die Kosten fiir die erforderlichen
Arbeitsunterlagen inkludiert, falls nicht ausdriicklich etwas anderes bekannt gegeben

wird. Ein gesonderter Kauf von Kursunterlagen ist nicht méglich.

Die Kursunterlagen stehen im geistigen Eigentum der TrainerInnen des jeweiligen
Kurses. Jegliche Vervielfaltigung, auch auszugsweise, oder die Weitergabe an Dritte ist
nicht gestattet. Der Verein ,forKIZ" bzw. die Kurs-TrainerInnen behalten sich alle

diesbezliglichen Rechte vor.

12. BESTATIGUNGEN

Ein Anspruch auf Ausstellung einer Teilnahmebestdatigung besteht, nachdem die
Kursgebihr bezahlt worden und der Kurs beendet ist und die in der Kursbeschreibung
genannte Mindestanwesenheitszeit erreicht worden ist. Zeugnisse und Ausweise kdnnen
auch fur zurickliegende Jahre als Duplikat ausgestellt werden. Sofern eine Prifung bzw.
andere Art von Abschlussmodalitat vorgesehen ist, besteht ein Anspruch auf Ausstellung
eines Zeugnisses oder Diploms, wenn der/die Kursteilnehmer die
Mindestanwesenheitszeit erreicht hat, die Prifung erfolgreich absolviert hat bzw. sonstige
zu Beginn des Kurses festgelegten Abschlusskriterien (zB Abschlussarbeit, Prasentation)
vorweisen kann. Bestatigungen und Zeugnisse kdnnen auch fir zuriickliegende Jahre als

Duplikat ausgestellt werden.



13. ANDERUNGEN

Der Verein ,forKIZ" behélt sich das Recht vor, Anderungen an den Inhalten des Kurses,
der Anzahl der Unterrichtsstunden, der Kursgebiihr, des Kursortes und der Kurstermine
vorzunehmen, wenn sich die rechtlichen Grundlagen, auf welchen diese Vorgaben
beruhen, gedndert haben, oder wenn die Anderungen infolge faktischer Gegebenheiten,
wie etwa durch den Ausfall eines/r TrainerIn oder der Notwendigkeit den Kursort zu

wechseln, erforderlich sind.

14. DATENVERARBEITUNG

Die Bekanntgabe der Daten im Zuge der Anmeldung erfolgt mit dem Einverstandnis
des/der Anmelderln, dass sie vom Verein ,forKIZ" automationsunterstiitzt verarbeitet
und genutzt werden. Alle persdnlichen Daten werden vertraulich behandelt. Die
Kontaktdaten des/der KursteilnehmerIn werden an die TrainerInnen des Kurses zur
ausschlieBlichen Verwendung im Rahmen der Kursveranstaltung weitergegeben sowie
vom Verein ,forKIZ" fiir Informationszwecke (z.B. Zusendung des Kursprogramms)
genutzt. Dies schlieBt auch die Zusendung eines E-Mail-Newsletters ein, von dem sich
der/die AnmelderIn aber jederzeit abmelden kann. Die bekannt gegebenen Daten werden

nicht an Dritte weitergeben.

15. GEGENFORDERUNGEN

Gegen den Anspruch des Vereins ,forKIZ™ auf Bezahlung der Kursgebiihr und sonstiger
Kosten ist die Aufrechnung allfalliger Gegenforderungen ausgeschlossen, es sei denn sie
stehen in einem rechtlichen Zusammenhang mit der Kursteilnahme und wurden

gerichtlich festgestellt bzw. seitens des Bildungsforums anerkannt.

16. UNGULTIGKEIT EINZELNER BESTIMMUNGEN

Im Falle der Ungiltigkeit oder der Nichtigkeit einzelner Regelungen der Allgemeinen
Geschaftsbedingungen kommt es zum Wegfall der betreffenden Bestimmungen und
lassen die Allgemeinen Geschaftsbedingungen bzw. den Vertrag in allen Gbrigen Punkten
unberihrt. Die unwirksamen Bestimmungen werden durch eine Regelung ersetzt, die den
wegfallenden Regelungen sinngemaB so entspricht, wie dies im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen zulassig ist. Es gilt 6sterreichisches Recht. Erfolgt die Kursanmeldung

durch ein Unternehmen, dann wird hiermit Wien als Gerichtsstand vereinbart.



